
ВНЕДРЕНИЕ БЕРЕЖЛИВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

В РАБОТУ СЛУЖБЫ ЗАНЯТОСТИ САНКТ-ПЕТЕРБУРГА

НОМИНАЦИЯ:

«ЛУЧШАЯ КАДРОВАЯ ТЕХНОЛОГИЯ В ПРОФЕССИОНАЛЬНОМ РАЗВИТИИ ПЕРСОНАЛА»



ВЫБОР ПИЛОТНОЙ ПЛОЩАДКИ И 
НАПРАВЛЕНИЯ ДЛЯ АНАЛИЗА:

АЗН АДМИРАЛТЕЙСКОГО РАЙОНА СОСТОИТ 
ИЗ ДВУХ ПЛОЩАДОК 

С ТРЕМЯ РАЗНЫМИ ВХОДАМИ: 

Английский

Садовая, 55-57, 

экспресс подбор вакансий 

(первичный прием граждан)

сотрудничество с работодателями

Выбрана площадка:

Садовая, 55-57 

первичный прием граждан 



ОСНОВНЫЕ ПРОБЛЕМЫ, ЦЕЛИ, 

ПЛАНОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ И

ОЖИДАЕМЫЕ ЭФФЕКТЫ



ВЫЯВЛЕННЫЕ ПРОБЛЕМЫ

И РЕШЕНИЯ



ДОСТИЖЕНИЕ ЦЕЛЕЙ



СИСТЕМА ОБУЧЕНИЯ

Участники курса:

Руководящий состав СПб ГАУ ЦЗН

Руководители АЗН

Начальники профильных отделов

Особенности курса:

Курс, как сопровождение проекта оптимизации процессов

на основе внедрения бережливых технологий в структурных подразделениях СПб ГАУ ЦЗН
«Фабрика процессов» на примере сборки шариковых

50% самостоятельной работы

Занятия 1 раз в неделю

Проектная групповая работа

В группе 2-3 человека

12 реальных проектов

Kick-off

Курсы повышения квалификации «Бережливое управление»



Курсы повышения квалификации «Внедрение и развитие технологий Бережливого 
производства в АЗН» для заместителей руководителей АЗН, начальников отделений содействия 
трудоустройству граждан и их заместителей проведены с  01.04.2019 по 29.04.2019 в объеме 72 

часов 9 реальных проектов

Курсы повышения квалификации «Внедрение и развитие технологий Бережливого 
производства в АЗН» для заместителей руководителей АЗН, начальников отделений 
сотрудничества с работодателями и их заместителей проведены с  05.04.2019 по 17.05.2019 в 

объеме 72 часов 9 реальных проектов

Курсы повышения квалификации «Внедрение и развитие технологий Бережливого 
производства в АЗН» для заместителей руководителей АЗН, начальников отделений 
профессионального обучения, профессиональной ориентации и психологической поддержки и 
их заместителей проведены с  06.05.2019 по 03.06.2019 в объеме 72 часов 

10 реальных проектов

Курсы повышения квалификации 
«Внедрение и развитие технологий 
бережливого производства в АЗН»

СИСТЕМА ОБУЧЕНИЯ

 Итого за 4 месяца 2019 прошли обучение «бережливым технологиям»: 
130 человек (18,4 % от среднесписочного состава   СПб ГАУ ЦЗН)

 Во время обучения было разработано 40 учебных проектов

 Проанализировано текущее состояние 16 внутренних процессов  и 
11 государственных услуг 







АЗН Адмиралтейского района Отработка технологии подбора кандидатов для работодателя. 
Работа с резюме и порталом r21

АЗН Красносельского района Оптимизация подготовки отчета по профессиональному 
обучению безработных граждан

АЗН Кировского района Новые подходы к предоставлению ГУ по общественным 
работам

АЗН Курортного района Оптимизация предоставления ГУ по информированию о 
положении на рынке труда

АЗН Калининского района Организация карьерного консультирования

АЗН Выборгского района Организация профилирования граждан

АЗН Пушкинского района Организация временного трудоустройства несовершеннолетних 

АЗН Центрального района Имидж Службы занятости. Стандартизация и визуализация 
информации 




