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01 · КОНТЕКСТ

Один маршрут не подходит всем ролям

В проектной компании разные роли входят в работу через разные профессиональные задачи.

ПРОБЛЕМА

• Общие документы не показывают, что именно

делать сотруднику.

• Результат адаптации сложно увидеть до конца

маршрута.

• Вопросы, блокеры и наставничество живут

отдельно.

ЦЕЛЬ ПОРТАЛА

Дать каждому сотруднику
понятный маршрут, источник знаний
и рабочее действие с проверяемым 
результатом.

роль → знание → действие → результат
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02 · АРХИТЕКТУРА

Цифровой маршрут связывает знание с действием

Одна логика повторяется для каждой роли, меняется только рабочий контекст.

01

Роль

точный маршрут

под должность

02

Знание

утверждённый источник

03

Действие

практическое 
задание, тест, встреча

После завершения этапа HR и руководитель видят прогресс, результат и точку блокировки.
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04

Результат

релевантные навыки 
для будущих задач



03 · ИНТЕРФЕЙС

Портал показывает состояние маршрута

HR и руководитель видят не архив документов, а текущую картину адаптации.

ОБЗОР

прогресс команды

МАРШРУТЫ

этапы по ролям

НОВИЧКИ

персональные планы

МЕНТОРЫ

сопровождение

БЛОКЕРЫ

эскалации

БАЗА ЗНАНИЙ

источники и индекс
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03 · ИНТЕРФЕЙС

Пример: сотрудник выбирается в портале, открывает персональный план и видит текущий статус.
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04 · РОЛИ

Ролевое покрытие — от продаж до АСУ ТП

Специализированные маршруты сохраняют общую логику, но меняют задачу и критерий результата.

01 Менеджер по продажам 02 Менеджер по закупкам

03 Сервисный инженер 04 Руководитель проектных продаж

05 Руководитель индустриального направления 06 Руководитель морского направления

07 Руководитель технического департамента 08 Руководитель производственного департамента

09 Инженер-конструктор 10 Инженер АСУ ТП
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04 · РОЛИ
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05 · ЗНАНИЯ И AI

Ассистент отвечает по источникам,

подготовленным экспертами компании

Утверждённые материалы индексируются, ответы

сопровождаются источниками, а при нехватке данных

сотрудник обращается к наставнику или руководителю.

КОНТУР ЗНАНИЙ

• ролевые инструкции и рабочие материалы

• проектные продажи

• продуктовый справочник

• банк вопросов
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05 · ЗНАНИЯ И AI

09

AI-ассистент не принимает технические решения и не заменяет наставника.



06 · ЭФФЕКТ

Результаты практики за 2026 год

Цифровой маршрут помогает связать адаптацию с наблюдаемым рабочим результатом.

ONBOARDING DASHBOARD

25
новых сотрудников

за 2026 год

МАРШРУТ ЗАВЕРШЕН

около 90%

стабильное прохождение маршрута

СРЕДНИЙ РЕЗУЛЬТАТ ТЕСТОВ

около 85%

знания подтверждаются проверкой

ВЫХОД НА УРОВЕНЬ

2,5 недели
средний срок до рабочей

самостоятельности

БЫСТРЫЙ СТАРТ

30%
вышли на рабочий уровень

уже через неделю

СРЕДНИЙ СРОК АДАПТАЦИИ 1,5–2 МЕСЯЦА ПУТЬ СТАЛ ИЗМЕРИМЫМ: ОТ РОЛИ И ЗНАНИЯ — К ДЕЙСТВИЮ И РЕЗУЛЬТАТУ.
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